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Предпринимательская деятельность органически связана с риском, потому как все организации работают в условиях не-
определенной и изменчивой внешней среды. И из года в год эта изменчивость внешней среды лишь набирает обороты. В таких 
условиях стратегически важным и актуальным направлением для организации является формирование системы управления 
рисками. Особенно актуальным это является для России, поскольку, по данным Росстата, за 2018 г. в России ликвидировали в 
два раза больше компаний, чем открыли. В ходе исследования была оценена степень изученности термина «риск» в литературе и 
стандартах, проведен обзор существующих современных методов риск-менеджмента, произведена подборка актуальных ин-
струментов методов риск-менеджмента, а также составлен алгоритм управления рисками на предприятии. Предлагается 
первым делом определить контекст ситуации и идентифицировать риск, разбирая его причины, составные элементы и воз-
можные последствия, далее проводится анализ и оценка риска. Заключительным этапом данного алгоритма является выбор 
приемлемого метода управления риском. В данной работе мы рассмотрели наиболее полную и современную классификацию ме-
тодов риск-менеджмента, отличающуюся расширенной иерархией этапа выбора методов риск-менеджмента. В статье исполь-
зовались общенаучные и специальные методы исследования. Среди них методы анализа и синтеза, а также описательные методы, 
в том числе визуально-графический. Теоретической значимостью работы является систематизация имеющихся знаний о ме-
тодологии риск-менеджмента, расширение знаний об инструментарии различных методов управления риском, а также состав-
ление универсального алгоритма по управлению рисками на предприятии. Практическую значимость работы мы видим в воз-
можности использования предложенного алгоритма управления рисками на предприятии любой отрасли. 
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Entrepreneurial activity is inherently associated with risk, because all organizations operate in an uncertain and volatile environ-
ment. And from year to year, this variability of the external environment is only gaining momentum. In such circumstances, the for-
mation of a risk management system is a strategically important and relevant direction for the organization. This is especially relevant 
for Russia, since according to the results of Rosstat data, twice as many companies were liquidated in Russia in 2018 than they opened. 
The study assessed the degree of knowledge of the term risk in the scientific literature and standards, reviewed existing modern methods 
of risk management, made a selection of current tools for risk management methods, and compiled an algorithm for risk management in 
the enterprise. It is proposed to first determine the context of the situation and identify the risk, analyzing its causes, components and 
possible consequences, then analyze and evaluate the risk. The final stage of this algorithm is the choice of an acceptable risk manage-
ment method. In this paper, we have considered the most complete and modern classification of risk management methods, characterized 
by an expanded hierarchy of the stage of choosing risk management methods. The article uses General scientific and special research 
methods. Among them are methods of analysis and synthesis, as well as descriptive methods, including visual and graphical. The theo-
retical significance of the work is the systematization of existing knowledge about the methodology of risk management, the expansion of 
knowledge about the tools of various risk management methods, as well as the development of a universal algorithm for risk manage-
ment in the enterprise. The practical significance of this work is in the possibility of using the proposed algorithm for managing risks at 
an enterprise in any industry. 

Keywords: risk; risk management; methods of risk management; stages of risk management; risk management. 

Введение. Нестабильность финансовых рынков, 
влияние налоговой сферы, политическая и соци-

альная обстановка, развитие экономических отно-
шений — все эти и другие явления рыночной эко-
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номики оказывают большое влияние на деятель-
ность всех экономических субъектов. В таких усло-
виях стратегически важным и актуальным направ-
лением для организации является формирование 
системы управления рисками. Особенно актуаль-
ным это является для России, поскольку, по резуль-
татам данных Росстата [1], за 2018 г. в России лик-
видировали в два раза больше компаний, чем от-
крыли. Убыточность бизнеса при этом является 
одной из главенствующих причин закрытия орга-
низаций. И прежде всего это касается предприятий 
малого и среднего бизнеса. У компаний такого 
масштаба чаще всего нет ресурсов и средств на 
установление автоматизированных систем управ-
ления рисками, на услуги консалтинговых компа-
ний и специалистов в области риск-менеджмента. 

Причинами тому отсутствие ресурсов и знаний, 
ограниченность средств. Все это обуславливает 
необходимость изучения риска и разработку мето-
дологии управления им в целях эффективного 
функционирования организации. 

Изученность проблемы. Риск как явление за-
родился очень давно, а именно с появлением пер-
вой цивилизации. Подлинный источник проис-
хождения риска нам неизвестен, но при этом мы с 
уверенностью можем утверждать, что жизнь чело-
века всегда была связана с риском [2]. Сегодня риск 
сопровождает все сферы жизни человека, это дела-
ет риск категорией многомерной, изученной через 
призмы разных областей знаний и, как следствие, 
имеющей множество определений. 

Обращаясь к энциклопедическим данным, а 
именно к Толковому словарю Ожегова, мы можем 
обозначить риск как возможность опасности, не-
удачи [3]. С точки зрения психологии риск есть 
ситуативная характеристика, связанная с опасно-
стью и угрозой [4]. Экономике термин риск тоже 
известен давно, и за это время он успел неодно-
кратно трансформироваться, приобретая все но-
вые смыслы. 

Первым среди представителей классической 
школы риску дал определение Фрэнк Найт. Он 
определил риск как измеримую неопределенность 
[5]. То есть он рассматривал риск как категорию 
измеримую и потому считал, что предпринима-
тель может просчитать некоторые основные пока-
затели своей деятельности, тем самым снизив сте-
пень риска в будущем. Представители неокласси-
ческой школы в лице А. Маршалла [6], А. Пигу [7], 
а также представители скандинавской школы Маг-
нуссен и др. [8] впервые предложили рассматри-
вать риск не только в негативном контексте, но и с 
точки зрения возможной прибыли. Такой подход 
ближе всего к современному пониманию риска в 
экономике. 

В законодательной сфере риску удалено не 
меньше внимания, существует множество между-

народных стандартов по управлению риском 
(FERMA [9], COSO ERM [10], ISO 31000: 2018 [11] и 
др.). В России одним из базовых стандартов в сфере 
риск-менеджмента является ГОСТ Р ИСО 31000-
2010 «Менеджмент риска» [12]. Данный стандарт 
трактует риск как влияние неопределенности на 
цели. Влияние в этом случае рассматривается как 
отклонение от ожидаемого. А неопределенность 
заключается в недостаточности информации отно-
сительно конкретной ситуации, ее последствий 
или ее возможностей. 

Методология. Методологической базой иссле-
дования послужили национальный стандарт ме-
неджмента риска, а также иные научные труды в 
области управления риском. В статье использова-
лись общенаучные и специальные методы иссле-
дования. Среди них методы анализа и синтеза, а 
также описательные методы, в том числе визуаль-
но-графический. 

Исследование. Управление риском именуется в 
стандарте ГОСТ Р ИСО 31000-2010 менеджментом 
риска или риск-менеджментом и представляет со-
бой скоординированные действия по управлению 
организацией с учетом риска. Риск-менеджмент 
имеет свою инфраструктуру, выраженную во вза-
имосвязанных элементах, обеспечивающих реали-
зацию принципов и организационных мер в си-
стеме управления рисками на предприятии. Важ-
ным документом в инфраструктуре риск-
менеджмента является план, определяющий под-
ход, принципы, методы управления и ресурсы, за-
действованные в системе менеджмента риска. Та-
кой план является отправной точкой в работе по 
управлению рисками. Документальное закрепле-
ние обеспечивает упорядоченность процессов и 
регламентирует процедуры и методы, применяе-
мые в рамках управления рисками. Нужно отме-
тить, что план, в зависимости от характера риска, 
может быть составлен как для всей организации в 
целом, так и для отдельного подразделения, кон-
кретного проекта или продукта. 

Как и сам риск, план менеджмента риска имеет 
сугубо индивидуальный характер, но при этом 
есть некоторые переменные, которые должны при-
сутствовать в нем, чтобы он был эффективным. 
Первое, что должно присутствовать в любом плане 
— это распределение ролей и ответственности. За 
каждым процессом должен стоять человек, несу-
щий персональную ответственность за его реали-
зацию и результат. Иными словами, в плане нужно 
установить владельцев риска. Говоря о реализации, 
важно обозначить в плане сроки или частоту вы-
полнения процессов управления рисками на пред-
приятии. Также в плане определяются ресурсы и 
оценивается стоимость, закладываемая на меро-
приятия по управлению рисками. Если план носит 
обобщенный характер, то важным будет прописать 
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в нем еще и категории рисков, поскольку для каж-
дого риска проекта выбирается своя стратегия реа-
гирования [13]. 

Еще одним обязательным пунктом каждого 
плана является его инструментарий. В плане по 
управлению рисками обязательно должны быть 
определены инструменты идентификации, анали-
за и оценки риска, подходы к его определению и 
источники данных, необходимые для использова-
ния в управлении рисками. Помимо этого, ин-
струментарий также должен включать в себя мето-
дологию управления рисками. Выбор метода зави-
сит от контекста ситуации, поэтому прежде нам 
необходимо будет рассмотреть инструментарий, 
помогающий на первоначальном этапе идентифи-
цировать и оценить риски. 

Первым шагом риск-менеджмента является опре-
деление внутренней и внешней ситуации, или, 
иначе говоря, определение ее контекста. На этом 
этапе организация формулирует свои цели, опре-
деляет для себя показатели, нормы, на которые 
руководство будет ориентироваться, осуществляя 
управление рисками. Второй шаг — это иденти-
фикация риска, посредством которой риск разби-
рается на составные элементы. Эти элементы мо-
гут содержать источники риска, его причины и 
последствия. Преимущественно все имеющиеся 
методы идентификации рисков малозатратны по 
времени и ресурсам. К ним относят мозговой 
штурм, метод Делфи, SWOT-анализ, карточки 
Кроуфорда, опросы экспертов, методы аналогии, 
методы с использованием диаграмм, в том числе, 
диаграммы Исикавы [14]. 

Идентифицировав все наши риски, мы можем 
переходить к их анализу (третий этап риск-менедж-
мента), т. е. к процессу изучения природы и харак-
тера риска и установления причинно-следствен-
ных связей. На данном этапе рекомендуем постро-
ить карту рисков, которая наглядно демонстрирует 
допустимые уровни риска. Пример такой карты 
риска представлен на рис. 1. 

Рис. 1. Карта риска 

Идентифицировав и проанализировав риски, 
нам необходимо дать им общую оценку (четвер-
тый этап риск-менеджмента). Согласно ГОСТ Р 
ИСО 31010-2010 [12], оценка риска — это процесс, 
который объединяет в себя два предшествующих 
этапа, идентификацию и анализ риска. На данном 
этапе мы должны получить обобщенное понима-
ние ситуации, некое заключение, которое позволит 
нам понять масштаб угрозы, обозначить для себя 
временные границы и подобрать методы, актуаль-
ные для того или иного вида риска. Оценка риска 
может производиться как для всей организации, 
так и для отдельных ее подразделений, проектов 
или продуктов. Исходя из объекта и ситуации, мо-
гут быть применены различные методы оценки и 
управления риском. Количественные методы 
оценки вычисляют числовые значения риска, его 
вероятности, например, анализ сценариев и метод 
имитационного моделирования (Монте Кар-
ло) [15]. Но, независимо от сложности того или 
иного метода, все они направлены на выявление 
всех возможных угроз и рисков. Методы количе-
ственного анализа находят выражение в инстру-
ментарии теорий вероятности, математической 
статистики. 

Наконец, после распознавания риска, его анали-
за и оценки мы можем приступить к выбору метода 
управления этим риском (пятый этап риск-
менеджмента). Методы риск-менеджмента пред-
ставляют собой направленные действия по сниже-
нию степени существующих угроз и возможных 
убытков [16]. Они работают только тогда, когда 
выбраны правильно. Стоит отметить, что в россий-
ских стандартах отсутствует закрепленная и обще-
приемлемая методология по управлению рисками 
в организациях. Посему в выборе метода риск-
менеджмента руководству компаний следует опи-
раться на общие методологические походы, пре-
ломляя их к конкретной хозяйственной ситуации. 

Многообразие компаний, их сфер деятельности 
породило большое количество видов риска и, соот-
ветственно, методик управления ими, но глобально 
мы можем разделить все методы на две большие 
группы: избегание и управление риском. 

Один из самых простых методов риск-
менеджмента — избежание риска. Выбирая данный 
метод, компания полностью отказывается от при-
нятия риска. Чаще всего это находит выражение в 
отказе от контрактов с ненадежными партнерами, 
отказе от новых проектов с высоким уровнем риска, 
отказе от заемного капитала и чрезмерного исполь-
зования оборотных активов в низколиквидных 
формах. Безусловным плюсом избегательных форм 
в управленческой деятельности является миними-
зация потерь и какой-либо неопределенности. 
Вместе с тем, нужно понимать, что отказ от како-
го-либо риска не только сохраняет капитал, но и 
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лишает предприятие возможностей и дополни-
тельных источников прибыли. Посему, отказыва-
ясь от рисков, руководство должно ответить для 
себя на ряд вопросов: можно ли полностью избе-
жать риска в случае отказа? Как соотносятся 
предполагаемая прибыль и убытки? Не приведет 
ли это к возникновению других рисков? Таким об-
разом, мы можем заключить, что, несмотря на про-
стоту и радикальность, данная группа методов 
подходит далеко не всем компаниям. Так, напри-
мер, для компаний, стремящихся занять лидиру-
ющие позиции на рынке, для инновационных 
компаний, для тех, кто осваивает новые сферы и 
технологии, такая линия поведения в риск-
менеджменте может стать губительной. 

Вторая группа методов направлена на управле-
ние рисками, т. е. на целенаправленную деятель-
ность по поиску и организации работы с целью 
снижения степени рисков и увеличения дохода 
компании [16]. Методы этой группы мы также мо-
жем подразделить на две категории: с изменением 
уровня риска и методы, не снижающие уровня 
риска. Методы по изменению риска или, по-
другому говоря, методы, направленные на сниже-
ние риска, в литературе представлены чаще всего 
хеджированием и диссипацией. 

Хеджирование как метод снижения финансо-
вых рисков представляет собой договор, смысл ко-
торого заключен в страховании себя от возможных 
колебаний на финансовых рынках посредством 
передачи своих рисков инвестиционным спеку-
лянтам. Реализуется хеджирование через договор, 
который предусматривает покупку или продажу 
чего-либо по заранее обговоренной цене в буду-
щем [17]. Различают хеджирование на покупку 
(хедж покупателя) и продажу (хедж продавца). Ме-
ханизмы хеджирования различаются в зависимости 
от видов, используемых в сделке ценных бумаг. 
Так, среди инструментов выделяют хеджирование 
с использованием фьючерсных контрактов, опцио-
нов и свопов [18]. 

Помимо хеджирования, в целях снижения риска 
используются и методы диссипации риска, кото-
рые основаны на распределении выявленных фак-
торов риска между участниками хозяйственной 
деятельности в целях исключения чрезмерной 
концентрации риска у какого-то одного произво-
дителя [19]. Иными словами, предприятие получа-
ет возможность уменьшить уровень собственного 
риска через привлечение других партнеров и в не-
которых случаях даже физических лиц. Для этого 
создаются акционерные общества, финансово-
промышленные группы, приобретающие акции 
друг друга или обменивающиеся ими. Помимо 
этого, риск также может быть распределен во вре-
мени. Для этого какой-либо процесс делится на 
последовательные этапы, для каждого из которых 

предусмотрены свои методы снижения риска. 
Другая разновидность методов диссипации 

риска — это диверсификация. Суть диверсифика-
ции в разрезе менеджмента риска состоит в рас-
пределении капитала между разными источника-
ми инвестирования. Диверсификация разделяет 
риски, не позволяя им концентрироваться и нано-
сить существенный ущерб деятельности организа-
ции. Диверсификация может осуществляться по 
нескольким направлениям: диверсификация видов 
хозяйственной деятельности, диверсификация ин-
вестиций при формировании портфеля, диверси-
фикация рынков сбыта, зон хозяйствования и по-
ставщиков. Важным условием при успешной ди-
версификации является отсутствие корреляции. 

Следующая группа методов риск-менеджмента 
направлена на минимизацию потерь и послед-
ствий, которые влечет за собой риск. Данная груп-
па методов представлена двумя направлениями: 
компенсация и ограничение риска, а также транс-
фер риска. 

Методы компенсации и ограничения риска от-
личаются от всех остальных методов принципом 
своего действия. Методы данной группы предпо-
лагают формирование механизмов превентивного 
действия на источник возможного ущерба [20]. 
Иными словами, эти методы направлены не на то, 
чтобы воздействовать на уже существующий риск, 
а на то, чтобы не допустить его посредством зара-
нее спланированных мероприятий. 

К числу заранее спланированных мероприятий 
относят следующие: стратегическое планирование, 
создание резервных фондов, лимитирование, а 
также локализацию риска. Рассмотрим каждый из 
этих методов более подробно. 

Стратегическое планирование как инструмент 
риск-менеджмента определяет то, что должна де-
лать организация в настоящем, чтобы не подверг-
нуться риску в будущем [21]. Стратегическое пла-
нирование заблаговременно определяет возмож-
ные риски и предлагает предупредительные меры 
и способы адаптации к тем последствиям, которых 
невозможно избежать. Выбор той или иной страте-
гии исходит из анализа микро- и макросреды ком-
пании. Исследование микросреды дает нам пони-
мание о потенциале компании, ее возможностях. 
Анализ условий макросреды обеспечивает нас ак-
туальной информацией, на основе которой мы 
можем оценить свое текущее положение на рынке 
и наши возможные риски и угрозы. Несмотря на 
свою ресурсозатратность, данный метод считается 
наиболее фундаментальным и эффективным. 

Метод, вытекающий из стратегического плани-
рования, — это создание резервных фондов. Эти 
фонды формируются за счет ежегодных отчисле-
ний от чистой прибыли с целью использования их 
в случае развития какой-либо неблагоприятной 
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ситуации. Говоря простым языком, это некая по-
душка безопасности, позволяющая компании при-
нимать рискованные решения. 

К числу ограничивающих методов также отно-
сится лимитирование, суть которого заключается в 
создании системы ограничений на финансовые 
ресурсы, на допустимый уровень потерь. Размер 
установленных лимитов напрямую зависит от фи-
нансового состояния организации, в частности, от 
объема ее капитала [22]. К разновидностям финан-
совых лимитов относятся заемные средства, ис-
пользуемые в хозяйственной деятельности; активы 
в высоколиквидной форме; размер коммерческого 
или потребительского кредита, предоставляемого 
одному покупателю; количество вложенных 
средств в ценные бумаги одного эмитента; период 
отвлечения средств в дебиторскую задолженность. 

Еще одним методом компенсации является ло-
кализация риска. Осуществляется данный метод 
путем создания специальных структур, подразде-
лений, на которых сконцентрируется большая 
часть риска. Например, через создание венчурных 
предприятий или же специальных подразделений 
внутри корпорации. Таким образом, риску под-
вергнется не все предприятие, а только лишь ка-
кая-то из его частей, способная противостоять рис-
ку, используя потенциал головной компании. Ча-
ще всего метод локализации применяется крупны-
ми компаниями для управления инвестиционны-
ми проектами, при освоении новых видов продук-
ции, требующих интенсивных НИОКР, т. е. всего 
того, что имеет большую долю неопределенности. 

Заключительными в нашей классификации яв-
ляются методы, называемые в совокупности 
трансферами или, иначе говоря, методами, пред-
полагающими передачу риска. Передача риска 
представляет собой передачу ответственности за 
риск третьим лицами при сохранении его суще-
ствующего уровня. Смена носителя последствий 
рисков — основная отличительная черта данной 
группы методов. Третьими лицами в этом случае 
могут выступать как прямые партнеры компании 
(поставщики, покупатели и т. д.), так и специаль-
ные компании (страховые фирмы и пр.) или же 
ответственные лица (поручители, гаранты). 
Трансфер риска осуществляется путем заключения 
договоров, страховых и не страховых. 

Страхование — один из наиболее удобных и 
распространенных методов риск-менеджмента. 
Суть метода заключается в передаче рисков страхо-
вой компании за плату. Реализация такого меха-
низма осуществляется путем интегрирования рис-
ков индивидуальных страхователей в едином стра-
ховом фонде страховщика [23]. 

Помимо контрактов со страховыми компания-
ми, среди методов передачи выделяют и иные до-
говора. К этой категории относят договоры пору-

чительства, аренды, строительные контракты, 
сделки с транспортными компаниями, которые 
берут на себя ответственность за сохранность груза 
и пр. Также к не страховым относят договоры 
факторинга и форфейтинга. Такие договоры вы-
годны как покупателям, так и поставщикам. При-
бегая к использованию схем факторинга и фор-
фейтинга, компании могут четко планировать 
даты погашения дебиторской задолженности, ми-
нимизируя таким образом свои риски. 

Вывод. В ходе исследования была оценена сте-
пень изученности термина «риск» в литературе и 
стандартах, проведен обзор существующих со-
временных методов риск-менеджмента, произве-
дена подборка актуальных инструментов методов 
риск-менеджмента. Но важно понимать, что не все 
эти методы носят универсальный характер, они 
требуют адаптации под конкретные организации 
и условия их среды. Само управление риском 
должно носить исключительно комплексный ха-
рактер и осуществляться поэтапно. 

Рис. 2. Алгоритм управления рисками 
В связи с этим мы предлагаем предприятиям 

использовать алгоритм, который поможет им вы-
строить у себя хорошо организованную и отла-
женную систему риск-менеджмента (рис. 2). 

При управлении рисками предлагается первым 
делом определить контекст ситуации и идентифи-
цировать риск, разбирая его причины, составные 
элементы и возможные последствия, далее прово-
дится анализ и оценка риска. Заключительным 
этапом данного алгоритма является выбор прием-
лемого метода управления риском. 

В заключение отметим, что риск — это неотде-
лимая часть деятельности любой компании. Риск 
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присутствует всегда и везде, внутри и вне организа-
ции, на любом из этапов производства или жизнеде-
ятельности компании. Разновидность риска опреде-
ляет контекст ситуации, одна и та же категория рис-
ка может проявлять себя с разной степенью угрозы в 
зависимости от окружающих обстоятельств. Много-
образие ситуаций, в которых оказывается предпри-
ятие, обуславливает большое количество методов 
риск-менеджмента, встречающихся в практике. 

Практическую значимость работы мы видим в 
возможности использования предложенного алго-
ритма управления рисками на предприятии любой 
отрасли. 

Теоретической значимостью работы является 
систематизация имеющихся знаний о методологии 
риск-менеджмента, расширение знаний об ин-
струментарии различных методов управления 

риском, а также составление универсального алго-
ритма по управлению рисками на предприятии. В 
данной работе мы рассмотрели наиболее полную и 
современную классификацию методов риск-
менеджмента, отличающуюся расширенной 
иерархией этапа выбора методов риск-
менеджмента. Важно понимать, что не все методы 
носят универсальный характер, они требуют адап-
тации под конкретные организации и условия их 
среды. Само управление риском должно носить 
исключительно комплексный характер и осу-
ществляться поэтапно, в соответствии с предло-
женным алгоритмом (определение ситуации, 
идентификация, анализ, оценка риска и выбор ме-
тода управления риском) и опираться на суще-
ствующие национальные стандарты в сфере риск-
менеджмента.
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