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ВВЕДЕНИЕ

Государственный экзамен по специальности 080801.65 «Прикладная информатика в экономике» включает ключевые и практически значимые вопросы по всем основным циклам дисциплин подготовки и имеет целью выявление и оценку теоретической подготовки студентов к решению профессиональных задач, готовности к основным видам профессиональной деятельности.
Государственный экзамен по специальности призван осуществить комплексную проверку уровня подготовки выпускников. Перечень учебных дисциплин, вынесенных на государственный экзамен по специальности, определен с учетом требований государственного образовательного стандарта и особенностей реализуемой вузом образовательной программы.

На государственном экзамене по специальности студент должен:

- показать знание задач предметной области и методов их решения;

- иметь представление о современных международных стандартах программного обеспечения;

- владеть качественными и количественными методами описания профессионально-ориентированных информационных систем;

- продемонстрировать навыки формулировать и решать задачи проектирования профессионально-ориентированных информационных систем с использованием различных методов и решений;

- проявлять понимание современных тенденций развития компьютерной техники и программных средств, технических средств информатизации;

- уметь формулировать основные технико-экономические требования к проектируемым профессионально-ориентированным информационным системам;

- знать принципы обеспечения информационной безопасности;

- владеть методами системного анализа в предметной области.

ТЕОРИЯ СИСТЕМ И СИСТЕМНЫЙ АНАЛИЗ

Системы и закономерности их функционирования  и развития. Переходные процессы. Принцип обратной связи. Методы и модели теории систем. Управляемость, достижимость, устойчивость. Элементы теории адаптивных систем.

Информационный подход  к анализу систем. Основы системного анализа: система и ее свойства, дескриптивные и конструктивные определения в системном анализе; принципы системности и комплексности; принцип моделирования; типы шкал.

Понятие цели и закономерности целесообразования: определение цели;  цели; закономерности целесообразования; виды и формы представления структур целей (сетевая структура или сеть, иерархические структуры, страты и эшелоны); методики анализа целей и функций систем управления. Соотношение категорий типа событие, явление, поведение. Функционирование систем в условиях неопределенности; управление в условиях риска.

Конструктивное определение экономического анализа: системное описание экономического анализа; модель как средство экономического анализа. Принципы разработки аналитических экономико-математических моделей; понятие имитационного моделирования экономических процессов. Факторный анализ финансовой устойчивости при использовании ординальной шкалы.

Методы организации сложных экспертиз. Анализ информационных ресурсов. Развитие систем организационного управления.

ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ

Основные процессы преобразования информации. Информационная деятельность как атрибут основной деятельности. Основные понятия информатики. Информационный обмен. Система информационного обмена. Сети информационного обмена.

Определение информационной системы (ИС). Задачи и функции ИС. Состав и структура информационных систем, основные элементы, порядок функционирования. Классификация информационных систем, документальные и фактографические системы. Предметная область ИС.

Документальные системы: информационно-поисковый язык, система индексирования, технология обработки данных, поисковый аппарат, критерии оценки документальных систем. Программные средства реализации документальных ИС.

Фактографические системы: предметная область (ПО), концептуальные средства описания, модель сущность-связь. Модели данных. Представление данных в памяти ЭВМ. Программные средства реализации фактографических ИС.

РАЗРАБОТКА И СТАНДАРТИЗАЦИЯ ПРОГРАММНЫХ СРЕДСТВ 
И ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ


Прикладные программы с высокой степенью автоматизации управления. Адаптируемость пакетов программ. Проектирования программ сложной структуры. Типовые приемы конструирования пакетов программ сложной структуры. Организация проектирования программного обеспечения (ПО); этапы процесса проектирования.


Способы формального представления знаний, основы устройства и использование экспертных систем в разработке адаптируемого программного обеспечения. Основные направления интеллектуализации ПО.


Стандартизация и метрология в разработке программного обеспечения. Стандартизация информационных технологий, действующие стандарты и проблемы интерфейсов. Оценка качественных и количественных характеристик программного обеспечения. Математические модели оценки характеристик качества и надежности программного и информационного обеспечения. Оценка эффективности программных средств. Сертификация программного обеспечения. Понятие рынка программных средств.

ИНФОРМАЦИОННЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ


Понятие информационного менеджмента.


Управленческая роль ИТ-менеджера на различных этапах жизненного цикла информационного продукта. Соотношение понятий ТИ,ИС и управленческая структура объекта.


Распределение ИТ между лицами, принимающими решения в зависимости от типа управленческой структуры. Параметры эффективного распределения ИТ в ЭИС.


Стратегическое планирование развития ИТ и ИС на объекте управления. Типы ИС, тенденция их развития и возможности их применений на объекте управления; управленческие информационные системы, информационные системы поддержки принятия решений  и информационные системы поддержки исполнения. Организация управления.


Оценка преимуществ и недостатков закупки готовых или разработки новых ИТ и ИС. Критерии оценки рынка ИТ и ИС; критерии и технология их выбора. Особенности контрактов на закупку и разработку ИТ и ИС. Организация управления для различных этапов организации ИТ и ИС: разработка, внедрение и эксплуатация, состав и содержание работ. Приемы менеджмента для каждого этапа на фирмах-производителях и на фирмах-потребителях. Создание временных коллективов для внедрения ИТ и ИС и их менеджмент.


Мониторинг внедрения ИТ и ИС; мониторинг их эксплуатации.


Оценка и анализ их качества.

МАТЕМАТИЧЕСКАЯ ЭКОНОМИКА

Понятие и виды моделей математической экономики. Пространство товаров, цены. Бюджетное множество. Система предпочтений индивида-потребителя. Определение и свойства функции полезности. Товары-заменители, предельные нормы замещения. 

Постановка задачи оптимизации выбора потребителя.  Точка спроса и ее характеристика. Функция спроса. Производственные функции: классификационные  свойства, числовые характеристики, формальные свойства. Изокванты. Однородные и мультипликативные производственные функции. Игровые модели конкуренции. Матричные игры, чистые и смешанные стратегии. 
Основная статистическая модель межотраслевого баланса. .Продуктивные модели В.Леонтьева. Модель Неймана: правило нулевого дохода и его трактовка, стационарные траектории, динамическое равновесие. Модель Эванса. Параметры модели Солоу и ее стационарные траектории. «Золотое» правило экономического роста. Методы решения задач линейного, нелинейного, динамического программирования. Транспортная задача. Задача о назначениях. 

ЭКОНОМИКА ПРЕДПРИЯТИЯ

Понятие и правовая основа деятельности предприятия. Экономическая модель предприятия.

Экономическая сущность, состав и структура основных фондов предприятия. Показатели эффективности использования основных фондов предприятия.

Понятие и состав оборотных средств предприятия. Кругооборот оборотных средств. Показатели и основные направления  повышения эффективности использования оборотных средств.

Понятие трудовых ресурсов. Персонал предприятия, его численность, классификация. Методы оценки и пути повышения производительности труда.

Понятие и экономическое содержание себестоимости продукции предприятия. Состав затрат, включаемых в себестоимость продукции.

Показатели оценки и пути повышения эффективности текущих затрат.

Прибыль как экономическая категория. Основные функции прибыли. Порядок формирования прибыли предприятия. Рентабельность производства. Возможности повышения уровня рентабельности.

Содержание предпринимательской деятельности: объекты, субъекты и цели предпринимательства, внутренняя и внешняя среда.

Предпринимательский процесс, этапы его осуществления. Предпринимательская идея и ее выбор. Бизнес планирование, Поиск необходимых ресурсов. Учреждение и регистрация бизнеса.

Малое предпринимательство: понятие, назначение и государственная поддержка.

Организационно-правовые основы предпринимательской деятельности. Коммерческие организации. Хозяйственные товарищества, хозяйственные общества.

ПРОЕКТИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ


Проектирование информационной системы (ИС). Понятия и структура проекта ИС. Требования к эффективности и надежности проектных решений.

Основные компоненты технологии проектирования ИС. Методы и средства проектирования ИС. Краткая характеристика применяемых технологий проектирования. Требования, предъявляемые к технологии проектирования ИС.  Выбор технологии проектирования ИС.

Каноническое проектирование ИС. Стадии и этапы процесса проектирования ИС. Состав работ на предпроектной стадии, стадии технического и рабочего проектирования, стадии ввода в действие ИС, эксплуатации и сопровождения. Состав проектной документации.

Состав, содержание и принципы организации информационного обеспечения ИС. Проектирование документальных БД: анализ предметной области, разработка состава структуры БД, проектирование логико-семантического комплекса.

Проектирование фактографических БД: методы проектирования; концептуальное, логическое и физическое проектирование. Принципы и особенности проектирования интегрированных ИС. Система управления информационными потоками как средство интеграции приложений ИС. Методы и средства организации метаинформации проекта ИС.


Типовое проектирование ИС. Понятие типового элемента. Технологии параметрически-ориентированного и модельно-ориентированного проектирования.

Автоматизированное проектирование ИС с использованием CASE-технологии. Функционально-ориентированный и объектно-ориентированный подходы. Содержание RAD-технологии прототипного создания приложений.

Межсистемные интерфейсы и драйверы; интерфейсы в распределенных системах. Стандартные методы совместного доступа к базам и программам в сложных информационных системах (драйверы ОDBC, программная система CORBA и др.)

ИНФОРМАЦИОННАЯ БЕЗОПАСНОСТЬ

Международные стандарты информационного обмена. Понятие угрозы. Информационная безопасность в условиях функционирования в России глобальных сетей. Виды противников или «нарушителей». Понятия о видах вирусов.

Три вида возможных нарушений информационной системы. Защита. Основные нормативные руководящие документы, касающиеся государственной тайны, нормативно-справочные документы. Назначение и задачи в сфере обеспечения информационной безопасности на уровне государства.

Основные положения теории информационной безопасности информационных систем. Модели безопасности и их применение. Таксономия нарушений информационной безопасности вычислительной системы и причины, обуславливающие их существование. Анализ способов нарушений информационной безопасности. Использование защищенных компьютерных систем. Методы криптографии.

Основные технологии построения защищенных ЭИС. Место информационной безопасности экономических систем в национальной безопасности страны. Концепция информационной безопасности.
ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЕ ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ

Понятие интеллектуальной информационной системы (ИИС), основные свойства. Классификация ИИС. Экспертные системы. Составные части экспертной системы: база знаний, механизм вывода, механизмы приобретения и объяснения  знаний, интеллектуальный интерфейс.

Организация базы знаний. Предметное (фактуальное) и проблемное (операционное) знания. Декларативная и процедурная формы представления знаний. Методы представления знаний.

Логический и эвристический методы рассуждения в ИИС. Рассуждения на основе дедукции, индукции, аналогии. Нечеткий вывод знаний. Немонотонность вывода. Статические и динамические экспертные системы. Приобретение знаний. Извлечение знаний из данных. Машинное обучение на примерах. Нейронные сети.

Этапы проектирования экспертной системы: идентификация,  концептуализация, формализация, реализация, тестирование, опытная эксплуатация. Участники процесса проектирования: эксперты, инженеры по знаниям, конечные пользователи.

МАРКЕТИНГ

Роль маркетинга в экономическом развитии страны; товар в маркетинговой деятельности; комплексное исследование товарного рынка; сегментация рынка; формирование товарной политики и рыночной стратегии; разработка ценовой политики; формирование спроса и стимулирование сбыта; организация деятельности маркетинговой службы.
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