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1. Цель дисциплины 
Целями учебной практики являются закрепление и  углубление теоретической подготовки обучающегося и приобретение им практических, умений, навыков и компетенций в сфере профессиональной деятельности по направлению «Туризм», профиль «Технология и организация туроператорских и турагентских услуг».
В результате  прохождения учебной практики студент должен выработать умения организовать самостоятельный профессиональный  трудовой процесс, работать в профессиональных  коллективах и обеспечивать работу данных коллективов с соответствующими материалами; принимать организационные решения в стандартных ситуациях и нести за них ответственность.

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
· способностью работать а коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);

· готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

· способностью понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны (ОК-11);

· готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);
· способностью к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);

· способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

· способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);

· способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);

· научно-исследовательская деятельность:

· способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую информацию в области туристкой деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий (ПК-13).
(указываются компетенции с кодами)
3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
знать: методы сбора информации для научно-исследовательской деятельности в туризме, методы обработки статистической информации, методики проведения социально-экономического анализа.


уметь: выполнять соответствующие расчеты, необходимые для получения значимого результата в туристской деятельности.


Владеть: навыками анализа основных показателей в туризме.

4. Общая трудоемкость дисциплины  составляет 378  часа (7 недель), 10,5 зачетных единиц.

5. Вид промежуточной аттестации: дифференцированный зачет (экзамен, зачет)

     6. Основные разделы дисциплины:
1. Подготовительный этап, включающий инструктаж по технике безопасности и ознакомительные лекции, отработка конкретных ситуаций 


2. Научно-исследовательская работа, включающая сбор, обработку и систематизацию литературного и нормативно-правового  материала и документации:

 - анализ туристского рынка;

- характеристика механизма государственного регулирования  туристской деятельности;

- формы и методы проведения коммерческой работы


3. Посещение объекта учебной практики с целью  изучения и проведения мероприятий  по сбору, обработке, систематизации и оценке  информации, необходимой для организации и управления туристской деятельностью:

- характеристика объекта практики;

- организация труда на предприятии, структура управления на предприятии;

- ассортимент предоставляемых услуг, виды турпродукта  и система работы с клиентами;

-  оценка эффективности  деятельности предприятия туризма

4. Подготовка и защита отчета по практике

7. Разработчик(-и): Либеровская С.В.

(Ф.И.О.)

Кафедра «Экономика и технологии бизнеса»

