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1. Цель дисциплины 

Целью дисциплины является изучение и освоение основных понятий статистики, методологии и методов расчета важнейших статистических показателей, методов использования статистических показателей для принятия управленческих решений.  

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

- использовать базовые положения математики, естественных, гуманитарных и экономических наук при решении социальных а профессиональных задач (ОК-2);

- способностью к анализу социально значимых процессов и явлений, к ответственному участию в общественно-политической жизни (ОК-5);

- участвовать в работе над инновационными проектами, используя базовые методы исследовательской деятельности (ОК-14);

- обладать культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, систематизации, постановке целей и выбору путей их достижения, умеет логически верно, аргументировано и ясно строить свою речь (ОК-17);

- выделять и учитывать основные психологические особенности потребителя в процессе сервисной деятельности (ПК-2);

-  к обоснованию и разработке технологии процесса сервиса, выбору ресурсов и технических средств для его реализации (ПК-9);

- к планированию производственно-хозяйственной деятельности предприятия сервиса в зависимости от изменения конъюнктуры рынка услуг и спроса потребителей, в том числе с учетом социальной политики государства (ГЖ-11);

- к организации технологического процесса сервиса (ПК-12).
 (указываются компетенции с кодами)
3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
Знать: основные экономико-статистические классификации и группировки, системы показателей различных областей социально-экономической статистики и методы их измерения или расчёта.

Уметь: формировать технологический цикл получения статистических данных, систематизировать исходную информацию, производить группировку данных, рассчитывать основные статистические величины, формировать производные аналитические показатели, выявлять взаимосвязи между показателями, производить необходимые расчеты для выявления закономерностей развития социально-экономических явлений и процессов.

Владеть: Навыками самостоятельного сбора и обработки необходимой экономической информации, в том числе с привлечением данных вторичной статистики.

4. Общая трудоемкость дисциплины  составляет 180 часа, 5 зачетных единиц.

5. Вид промежуточной аттестации: экзамен
(экзамен, зачет)

     6. Основные разделы дисциплины:

1. Общая теория статистики: предмет, метод и задачи.

2. Наблюдение.

3. Информация; сводка материалов наблюдения.

4. Группировки и группировочные признаки.

5. Обобщающие статистические показатели в анализе и прогнозировании.

6. Использование средних величин, показателей вариации, выборочного, индексного, графического методов, а также изучение динамики коммерческой деятельности.

7. Статистика коммерческой деятельности: статистическое изучение торговли товарами и услугами.

8. Статистика товарных запасов и товарооборачиваемость.

9. Статистическое изучение цен и ценообразование в коммерции.

10. Статистика инфраструктуры коммерческой деятельности.

11. Статистика финансов коммерции; статистика инвестиций в коммерции.

12. Статистика труда и обслуживания потребителей в коммерческой деятельности.

13. Статистические методы оценки и прогнозирования коммерческой деятельности.

7. Разработчик(-и): Либеровская С.В.

(Ф.И.О.)
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