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1. Цель дисциплины
Цель дисциплины «Паблик рилейшинз» -   заключается в формировании теоретических основ и овладении навыками коммуникативных умений в области паблик рилейшинз, а также развитие интереса к творческой работе в процессе создания ПР-материалов и имиджа товаров и предприятий. Данная цель достигается в процессе изучения дисциплины с помощью исследования коммуникативных  аспектов  ПР-кампаний; изучения видов и функций ПР-консультирования в процессе формирования имиджа предприятия.

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 
общекультурных компетенций: 

- владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-1)

-способностью находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях, самостоятельно принимать решения и готовностью нести за них ответственность (ОК-4);

- осознанием сущности и значением информации в развитии современного общества; владением основными методами и средствами получения, хранения, переработки информации; навыками работы с компьютером как средством управления информацией (ОК-8).
профессиональных компетенций: 

-способностью применять основные законы социальных, гуманитарных, экономических и естественных наук в профессиональной деятельности, а также методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования; владением математическим аппаратом при решении профессиональных проблем (ПК-1);

- способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность (ПК-4);

- готовностью к выявлению и удовлетворению потребностей покупателей товаров, их формированию с помощью маркетинговых коммуникаций, способностью изучать и прогнозировать спрос потребителей, анализировать маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рынка (ПК-6);

-способностью идентифицировать товары для выявления и предупреждения их фальсификации (ПК-7);

-способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) (ПК-11);

-способностью обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу (сбыт) товаров, управлять товарными запасами (ПК-13);

-готовностью участвовать в реализации проектов в области профессиональной деятельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) (ПК-19).

2. В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
знать: сущность, роль и значение мероприятий паблик рилейшнз; методики планирования, организации и проведения ПР-кампаний; нормы поведения и морали в ПР-деятельности  и при использовании рекламных коммуникаций.
уметь:  ориентироваться в основных понятиях паблик рилейшнз, объяснить особенности внутреннего и внешнего ПР-консультирования, различать технологии и приемы создания рекламных и ПР-коммуникаций. 

владеть: навыками планирования и  разработки ПР-кампаний, формирования имиджа компаний и фирменной символики; владеть навыками использования средств массовой информации при осуществлении связей с общественностью.

4. Общая трудоемкость дисциплины  составляет 216 часов, 6 зачетных единиц.

5. Вид промежуточной аттестации: экзамен.
     6. Основные разделы дисциплины:

1. Паблик рилейшнз как система установления связей с общественностью. Сущность, роль и значение паблик рилейшнз.
2. Внутренний и внешний PR.

3. PR в коммуникационной системе маркетинга.

4. Реклама и паблик  рилейшнз.

5. Целевые группы и контактные аудитории.

6. Уровни и формы мероприятий паблик рилейшнз.

7. Формирование престижа и имиджа.

8.Этика, технология и организационные формы связи с общественностью

7. Разработчик:  Дубровина М.А.

Кафедра «Экономики и технологий бизнеса»

