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1. Цель дисциплины – дать знания, необходимые для проектирования 
и эксплуатации корпоративных инфокоммуникационных систем и услуг.

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:
       -навыки самостоятельной работы на компьютере и в компьютерных сетях; способность к компьютерному моделированию устройств, систем и процессов с использованием универсальных пакетов прикладных компьютерных программ (ПК-2); 

       -знание метрологических принципов и владение навыками инструментальных измерений, используемых в области инфокоммуникационных технологий и систем связи (ПК-4);
       -способность осуществить приемку и освоение вводимого оборудования в соответствии с действующими нормативами; умение организовать рабочие места, их техническое оснащение, размещение сооружений, средств и оборудования связи (ПК-7);

       -способность осуществить монтаж, наладку, настройку, регулировку, опытную проверку работоспособности, испытания и сдачу в эксплуатацию сооружений, средств и оборудования сетей и организаций связи (ПК-8); 

       готовность к изучению научно-технической информации, отечественного и зарубежного опыта по тематике инвестиционного (или иного) проекта; умение собирать и анализировать информацию для формирования исходных данных для проектирования средств и сетей связи и их элементов (ПК-13);

     -умение проводить расчеты по проекту сетей, сооружений и средств связи в соответствии с техническим заданием с использованием как стандартных методов, приемов и средств автоматизации проектирования, так и самостоятельно создаваемых оригинальных программ; умение проводить технико-экономическое обоснования проектных расчетов с использованием современных подходов и методов (ПК-14).
3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен
знать:

· принципы построения и архитектуру корпоративных инфокоммуникационных сетей;

· основные типы коммутационного и абонентского оборудования, применяемых на КИС;

уметь:
· разрабатывать и обосновывать соответствующие техническому заданию и современному уровню развития  теории и техники варианты построения КИС с учетом их места в общей структуре предприятия, условий их эксплуатации, включая требования экономики, охраны труда и окружающей среды, эргономики и технической эстетики;

· применять на практике методы анализа и расчета корпоративных инфокоммуникационных сетей;

владеть:
· первичными навыками настройки и регулировки телекоммуникационного оборудования при установке и технической эксплуатации.

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов, 3 зачетные единицы.
5. Вид промежуточной аттестации: зачет.
6. Основные разделы дисциплины:
  1Тенденции и особенности развития корпоративных (выделенных и технологических) сетей связи в России

  2. Особенности и принципы построения корпоративных инфокоммуникационных систем (КИС)


  3. Классификация и сервисные возможности современных учрежденческих коммуникационных систем

  4. Сервисные возможности абонентского оборудования КИС

  5. Тарификационные системы современных УАТС

  6.  Управление объектами и элементами КИС

  7.  Стандарты информационной безопасности КИС

  8.  Технологии беспроводной связи на КИС

  9. Видео и аудио конференц-связь в КИС

 10. Принципы построения и архитектура мультимедийного контакт-центра

 11. Диспетчерская связь. 
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