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1.Цель дисциплины: Целями производственной практики по направлению подготовки 100700.62 Торговое дело, профилю Маркетинг в торговой деятельности являются закрепление и углубление теоретической подготовки студента, приобретение им практических навыков и компетенций, а также опыта самостоятельной профессиональной деятельности в области маркетинговой деятельности организаций по отраслям и сферам применения
2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

Процесс прохождения производственной практики направлен на формирование следующих компетенций: 

общекультурных:

владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-1);

умением логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь, способностью свободно владеть литературной и деловой письменной и устной речью на русском языке, навыками публичной и научной речи; создавать и редактировать тексты профессионального назначения, анализировать логику рассуждений и высказываний (ОК-2);

готовностью к кооперации с коллегами, работе в коллективе, способностью работать в команде и самостоятельно, а также быть коммуникативным, толерантным и честным; способностью проявлять организованность, трудолюбие, исполнительскую дисциплину (ОК-3);

способностью находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях, самостоятельно принимать решения и готовностью нести за них ответственность      (ОК-4);

осознанием сущности и значением информации в развитии современного общества; владением основными методами и средствами получения, хранения, переработки информации; навыками работы с компьютером как средством управления информацией (ОК-8);

профессиональных:

способностью применять основные законы социальных, гуманитарных, экономических и естественных наук в профессиональной деятельности, а также методы математического анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования; владением математическим аппаратом при решении профессиональных проблем (ПК-1);

умением пользоваться нормативными документами в своей профессиональной деятельности, готовностью к соблюдению действующего законодательства и требований нормативных документов (ПК-2);

способностью управлять ассортиментом и качеством товаров и услуг, оценивать их качество, диагностировать дефекты, обеспечивать необходимый уровень качества товаров и их сохранение, эффективно осуществлять контроль качества товаров и услуг, приемку и учет товаров по количеству и качеству (ПК-3);

способностью прогнозировать бизнес-процессы и оценивать их эффективность (ПК-4);

способностью осуществлять управление торгово-технологическими процессами на предприятии, регулировать процессы хранения, проводить инвентаризацию, определять и минимизировать затраты материальных и трудовых ресурсов, а также учитывать и списывать потери (ПК-5);

готовностью к выявлению и удовлетворению потребностей покупателей товаров, их формированию с помощью маркетинговых коммуникаций, способностью изучать и прогнозировать спрос потребителей, анализировать маркетинговую информацию, конъюнктуру товарного рынка (ПК-6);

способностью идентифицировать товары для выявления и предупреждения их фальсификации (ПК-7);

способностью управлять персоналом организации (предприятия), готовностью к организационно-управленческой работе с малыми коллективами (ПК-8);

способностью распознавать и оценивать опасности разных видов с учетом общепринятых критериев (ПК-9);

способностью выбирать деловых партнеров, проводить с ними деловые переговоры, заключать договора и контролировать их выполнение (ПК-10);

способностью осуществлять сбор, хранение, обработку и оценку информации, необходимой для организации и управления профессиональной деятельностью (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) (ПК-11);

готовностью работать с технической документацией, необходимой для профессиональной деятельности (коммерческой, или маркетинговой, или рекламной, или логистической, или товароведной) и проверять правильность ее оформления (ПК-12);

способностью обеспечивать материально-техническое снабжение предприятия, закупки и продажу (сбыт) товаров, управлять товарными запасами (ПК-13);

готовностью участвовать в выборе и формировании логистических цепей и схем в торговых организациях, способностью управлять логистическими процессами и изыскивать оптимальные логистические системы (ПК-15);

способностью проводить научные, в том числе маркетинговые, исследования в профессиональной деятельности (ПК-16);

3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен 


знать: классификацию субъектов маркетинговой деятельности, ее составляющие элементы,  договоры в коммерческой деятельности, ее государственное регулирование и контроль; управление торгово-технологическим процессом на предприятиях, принципы, нормы и методы проектирования торговых предприятий;


уметь: выбирать поставщиков и торговых посредников, заключать договоры и контролировать их соблюдение, осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и контроль коммерческой деятельности, прогнозировать ее результаты;  


владеть: аналитическими методами для оценки эффективности маркетинговой деятельности организации;


4. Общая трудоемкость дисциплины  составляет .270 часа (5 недели), 7,5 зачетных единиц.

5. Вид промежуточной аттестации: дифференцированный зачет

6. Основные разделы практики:

1. Подготовительный этап, включающий инструктаж по технике безопасности и ознакомительные лекции, отработка конкретных ситуаций 

2. торгово-технологическая деятельность:

проанализировать действия по организации и  эффективному осуществлению контроля качества товаров и услуг; определить способ организации и осуществления приемки товаров по количеству и качеству, ее учета; проанализировать элементы управления товародвижением, его учет и оптимизацию, минимизацию потерь товаров, затрат материальных и трудовых ресурсов; проанализировать операции организации и осуществления торгово-технологических процессов на предприятии; участвовать в проведении инвентаризации, определении, дифференциации и списания потерь.

 3. организационно-управленческая деятельность:

осуществить сбор, хранение, обработка, анализ и оценка информации, необходимой для организации и управления коммерческой деятельностью; изучить методы исследования  и прогнозирование спроса с учетом требований потребителей на определенных сегментах рынка; выполнить действия по составлению документации в области маркетинговой деятельности и проверке правильности ее оформления; проанализировать использование на практике действующего законодательства и нормативных документов, а также требований, установленных техническими регламентами, стандартами, положениями договоров; Принять участие в осуществлении выбора деловых партнеров с учетом определенных критериев, проведении деловых переговоров, заключении договоров на взаимовыгодной основе и контроле за выполнением договоров; проанализировать методы управления ассортиментом  товаров и услуг; выбрать и  определить пути реализация стратегии ценообразования; проанализировать систему организации планирования материально-технического обеспечения предприятия, закупки и продажи (сбыт) товаров; составить план действий по повышению качества торгового обслуживания потребителей; проанализировать операции по управлению товарными запасами и методы их оптимизация; проанализировать методы управления  персоналом коммерческой службы; проанализировать и оценить коммерческую деятельность для разработки стратегии организации (предприятия); определить структуру организации и осуществления маркетинговой деятельности.

4. научно-исследовательская деятельность (по заказу организации):

организация, проведение исследований коммерческой деятельности и оценка их эффективности; проведение научных исследований по отдельным разделам тем (этапам, заданиям) в соответствии с утвержденными методиками; участие в разработке инновационных методов, средств и технологий осуществления коммерческой деятельности.

5. Анализ полученной информации, выводы и рекомендации.


6. Подготовка и защита отчета по практике

7. Разработчик: Трапезникова Елена Васильевна 
Кафедра экономики и технологий бизнеса

