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1. Цель дисциплины: закрепление теоретических и практических знаний, полученных студентами при изучении дисциплин специальности и специализации; изучение прав и обязанностей специалистов; ознакомление с организацией производства, производственных и технологических процессов; выполнение (дублирование) функций специалиста; ознакомление с содержанием и объемом технического обслуживания (ТО), текущего, среднего и капитального ремонтов, правилами разработки графиков ТО и ремонтов, оформления и сдачи оборудования в ремонт; приемки оборудования после строительства или ремонта; изучение системы обеспечения качества на предприятии, вопросов обеспечения безопасности жизнедеятельности на предприятии; ознакомление с вопросами организации и планирования производства: бизнес-план, финансовый план, формы и методы сбыта продукции, ее конкурентоспособность; методами обеспечения экологической безопасности.
2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины: 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

- осознание социальной значимости своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-8);

- готовность к участию в составе коллектива исполнителей к разработке проектно-конструкторской документации по созданию и модернизации систем и средств эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов (ПК-1);

- умение разрабатывать техническую документацию и методические материалы, предложения и мероприятия по осуществлению технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов (ПК-3);

- владение основами методики разработки проектов и программ для отрасли, проведения необходимых мероприятий, связанных с безопасной и эффективной эксплуатацией транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, а также выполнения работ по стандартизации технических средств, систем, процессов, оборудования и материалов; основами умений рассмотрения и анализа различной технической документации (ПК-5);

- готовность к участию в составе коллектива исполнителей в разработке транспортно-технологических процессов, их элементов и технологической документации (ПК-7);

- способность к участию в составе коллектива исполнителей в проведении испытаний транспортно-технологических процессов и их элементов (ПК-9);

- способность к освоению технологий и форм организации диагностики, технического обслуживания и ремонта транспортных и технологических машин и оборудования (ПК-16);

- способность к участию в составе коллектива исполнителей при выполнении лабораторных, стендовых, полигонных, приемо-сдаточных и иных видов испытаний систем и средств эксплуатации транспортно-технологических машин и комплексов (ПК-19);

- владение умением проводить измерительный эксперимент и оценивать результаты измерений (ПК-20);

- владение умением изучать и анализировать необходимую информацию, технические данные, показатели и результаты работы по совершенствованию технологических процессов эксплуатации, ремонта и сервисного обслуживания транспортных и транспортно-технологических машин различного назначения, их агрегатов, систем и элементов, проводить необходимые расчеты, используя современные технические средства (ПК-21);

- владение знаниями методов монтажа транспортных и транспортно-технологических машин и оборудования, используемого в отрасли (ПК-33);

- способность использовать данные оценки технического состояния транспортной техники с использованием диагностической аппаратуры и по косвенным признакам (ПК-35);

- способность к проведению инструментального и визуального контроля за качеством топливно-смазочных и других расходных материалов, корректировки режимов их использования (ПК-40).

3. В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
Знать:

- организационной структуры автомобильного транспорта, предприятий по их обслуживанию различных форм собственности;

- основ сравнения и выбора автотранспортной техники и технологического оборудования;

- программно-целевых методов и методик использования их при анализе и совершенствовании производства;

- конструкции, элементной базы автомобилей и применяемого при технической эксплуатации оборудования;
- рабочих процессов, принципов и особенностей работы автотранспортных средств и применяемого в эксплуатации оборудования.

Уметь: 

-  использования, применения законодательных актов и технических нормативов, действую​щих на данном виде транспорта,  включая безопасность движения, условия труда, вопросы экологии;

- анализа механизмов изнашивания, коррозии и потери прочности конструкций;

- анализа сведений об эффективном использовании  топливно-смазочных материалов и рабочих жидкостей;

- социально-психологических  основ  управления коллективом.
Владеть опытом:  

- в использовании технологического и диагностического оборудования, применяемого на предприятиях отрасли;

- в пользовании компьютерной, информационной техникой и технологиями.

- по самостоятельному освоению новой техники, систем и оборудования, используемых при организации их эксплуатации;

- по проведению декомпозиции целей системы (предприятия, организации, цеха, участка) и выбора эффективных методов и технологий достижения целей;

- по определению и корректировке нормативов технической эксплуатации с учетом случайности происходящих при работе изделий процессов и условий эксплуатации;

- в области анализа состояния, технологии и уровня организации производства.

4. Общая трудоемкость дисциплины составляет ___ часа, ___ зачетных единицы.
5. Вид промежуточной аттестации: зачет

6. Основные разделы дисциплины:

1. Изучение организации и условий труда работников предприятия.

 На основании законодательных актов и технических нормативов получение данных об условиях труда работников сервисно-технологических служб предприятия, принципах подбора и расстановки кадров,  изучение методов управления и регулирования (по материалам принимающей организации или проведение самостоятельного анализа). Заключается в получении информации об организационной структуре предприятия, функциональных обязанностях соответствующих работников, организации их рабочего места, взаимодействия в процессе работы с другим персоналом и администрацией организации и  т.п.

2. Изучение  оборудования.

Получение данных об конструктивных особенностях оборудования, применяемых материалах и их свойствах, и приспособлений для сервиса и технического обслуживания автотранспорта и технологического оборудования, а также с обеспечением безопасности при  работе на этом оборудовании. Сбор материалов о наличии регламентов или инструкций по эксплуатации, контрольным проверкам (испытаниям) оборудования. 

3. Изучение технологических процессов сервиса и технического обслуживания автотранспорта и технологического оборудования. 

Рабочие процессы, принципы и особенности работы автотранспортных средств и применяемого в эксплуатации оборудования. Системы технического обслуживания и ремонта автомобилей. Порядок разработки технологического процесса производства и сервисного обслуживания, необходимая технологическая документация и порядок выдачи ее в производство в соответствии с основными положениями системы технологической документации (ЕСТД). Методы контроля соблюдения технических условий на техническое обслуживание, ремонт, сборку, испытание. Конструкционные материалы, применяемые при техническом обслуживании, текущем ремонте. Технологии текущего ремонта и технического обслуживания с использованием новых материалов, средств диагностики. Программно-целевые методы и методики их использования при анализе и совершенствовании производственных процессов. Использование методов оценки надежности оборудования. Ассортимент применяемых при техническом обслуживании топливно-смазочных и конструкционных материалов, условия их взаимозаменяемости, правила использования и контроля, влияние на технико-эксплуатационные свойства транспортной техники и оборудования. Критерии эффективности организации работы предприятий автомобильного транспорта. Принятая на предприятии система контроля качества технического обслуживания, эффективность ее применения. Прогрессивные методы управле​ния качеством оказываемых предприятием услуг.
4. Промышленная безопасность, охрана труда и окружающей среды.
Основное внимание должно быть обращено на следующие моменты: меры безопасности при обслуживании транспортной техники; система организации работ в соответствии с требованиями нормативных документов по промышленной безопасности, охране труда и  промышленной санитарии на предприятии (организации); меры по механизации и  автоматизации тяжелых, опасных и трудоемких работ при обслуживании машин, а также при ремонтных и монтажных работах;   устранение вредных воздействий на работающих (пыли, паров, тепловой и лучевой энергии, шума и т.п.); наличие оградительных, предохранительных и защитных устройств, а также инди​видуальных средств защиты; средства и техника тушения возгорания (пожара), способы хранения ГСМ и утилизации отработанных смазочных материалов.

5. Проведение критического анализа в области:

- состояния, технологии и уровня организации производства;

- эффективности производственно-технологических процессов;

- выбора эффективных методов и технологий достижения целей;

- использования критериев эффективности организации работы предприятий автомобильного транспорта;

- применения методов управления и регулирования на транспорте;

- оценки сравнения автотранспортной техники и технологического оборудования;

- результатов оценки надежности оборудования;

- изучения систем технического обслуживания и ремонта автомобилей, исходя из учета условий эксплуатации,  состояния подвижного состава и других факторов;

- изучения механизмов изнашивания, коррозии и потери прочности конструкций;

- изучения и оценки сведений об эффективном использовании топливно-смазочных материалов и рабочих жидкостей.

7. Разработчик: Слепенко Евгений Алексеевич
Кафедра «Автомобильный транспорт»
